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Doing Schulsozialarbeit - Wie die Reflexion von Praxissituationen Fachlichkeit entdecken lasst
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Doing als leitende Perspektive

Verortungen des Handelns

Handlungsspielraume (Zwischenbuhne)
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“Doing” als leitende Perspektive

* Normativ-ethische Orientierungen (IS XI: Empirisch beobachtbare Realitit

_ professionellen Handelns
* Konzeptionelle Rahmensetzungen

(Kloha et al. 2025; Schutze 1992 )
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Schulsozialarbeit handelt
aus und befindet sich in
einem speziellen Kontext
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“Doing” als leitende Perspektive

Fur die Schulsozialarbeit z.B.:

Professionaliserung in
institutionellen  Gefuge der Schule
Handlungssituation als
“Zwischenbuhne ” (vgl. Reinecke-

« Spezifisches
Professionswissen (z.B.
Lehrbucher zur
Schulsozialarbeit)

» Rechtliche Grundlagen , z.B. Terner 2017)
8§13, SGBVIII Alltag /Routinen
« Schulsozialarbeitshabitus
(Baier 2011
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Schulsozialarbeiterischer Habitus (Baier 2011)  —_

Partizipation

Anwaltschaftlich Autonomie
handeln gewahrleisten . . .
Hilfe als Ko Niederschwelligkeit
Produktion
Struktur
Vertrauen Handlungsprinzipien maximen Freiwilligkeit
Nicht-Wissen
Schweigepflicht
Aufmerksamkeit Equity

(vgl. Baier 2011)



Doing Schulsozialarbeit - Wie die Reflexion von Praxissituationen Fachlichkeit entdecken lasst

Verortung des Handelns

Vorderbiihne Hinterbiihne
z. B. volle Prasenz, thematisch z. B. Ruckzugsoptionen durch
gebundenes Handeln im weitgehend freies Gestalten der
Unterricht Pausensituationen
(" . )

Zwischenbiihne
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I Handlungspielraum

Zeiten

Rollen

Kommunikationsformen

Verfahren

Interessen

Personen

Raumen
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z.B. zwischen den
Rollen

z.B zwischen den
Kommunikationen

z.B. zwischen den
Raumen
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“Doing” als leitende Perspektive

Zentrale Annahme:

- Soziale Realitaten sind Ergebnis permanenter Aushandlungen
zwischen unterschiedlichen Akteuren (z.B. doing gender, doing

ethnicily...)

- Diese Aushandlungen geschehen vor dem Hintergrund jewells
konkreter Machtressourcen, Deutungsperspektiven,
unterschiedlicher Wissensbestande usw.
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“Doing” als leitende Perspektive

“Doing Social Work™:

Jewells unterschiedliche Alltagskontexte

Das, was als Soziale Arbeit am jeweiligen Ort stattfindet, muss von
den beteiligten Akteur*innen interpretiert und ausgehandelt warden

(vgl. Kloha et al. 2025)
Unterschiedliche ,Brillen” auf die
Lebenssituation von Kindern und

ugendlichen (kioha 2022)

Unterschiedliches

Unterschiedliche Lebenswelt
(z.B. zwischen

Professionswissen

Unterschiedliche Deutungs- und
Handlungsmacht (wer ist die
,Leitprofession? ) (saur 2014)

Adressat*innen und
Professionellen
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“Entdecken” als wichtige Haltung

~——
Im Handlungsfeld Schulsozialarbeit
Pral>.<is. der .Scr:]hulf]oiialar&eié _ Professionstheoretische
r.ea |s.|ert sich in hohem Mal3e in Perspektive:
situativen Aushandlungsprozessen . - Doing Social Work (Unterkofler et al.
(Kloha 2018, Reinecke-Terner 2017) 2018) KonsequenZ .
* Doing Schulsozialarbeit Ermbglichung einer
(Kloha et al. 2023)
: entdeckenden Haltung

Machtstrukturen
(Baier 2023)

Interprofessionelle
Kooperationsprozesse
(Kloha 2022)

Fokussierung konkreter
Interaktionen statt normativ-
programmatischer Leitlinien
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Konstitution von Fallen als Ergebnis von Interaktionen und

S —

Ausandlungen: “doing casework”

Individuelle ,,Gestalt” einer

hich
Geschichte H EALL @
- Biographie

Sozialer Konstruktionsprozess

- Professionsspezifische
Wissensbestande

- Problemkategorien

- Dazu gehorige Bearbeitungsverfahren
(vgl. Giebeler 2008, Miiller 2012

- Soziale Strukturen

(vgl. Schiitze 2015)

Professionswissen )
Handlungsroutinen

Machtstrukturen
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S —

Wo entdecken wir Fachlichkeit von Schulsozialarbeit?

e Supervision

» Fallverstehen

» kollegiale Beratung
* USW.
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Wo entdecken wir Fachlichkeit von Schulsozialarbeit?

 Dokumente: Leitbilder/Konzepte

* |nterviews; Professionelles Selbstverstandni

« Beobachtungen (Alitag )

—
Empirische Zuginge
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Zugang 1: Interview




Doing Schulsozialarbeit - \Wie die Reflexion von Praxissituationen Fachlichkeit entdecken lasst

Exemplarische Fallanalyse: - &

Grundlage:
Narrative Interviews mit Schulsozialarbeiterin und Schiilerm (vgl. Kloha 2018)

¢ AaliyahEsen DilenaReza [\

2+ Schulsozialarbeiterin - 11 K |
W Ny  an groBstadtischer - NASSE A==y
“ )+ .Brennpunktviertel* Jahren an Essstorung K@l
Aaliyah Esen kennt Dilena Reza
seit mehreren Jahren
(,,Elternfriithstiick®)

1C
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Bedeutungdesschulischenalltaglichen
Sozialraums

» ,kleineBegegnungeh

* Arenasituation

Schulischg Normalerwartungert
Schulerinnenrolle(vgl. Bohnisci_enz 2014, S. 38ff.)
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Beispiel 1

A. Esen: Ja. Ja. Es sind auch ganz viele Lehrer
schon vorher auf mich zugekommen mit der Bitte,
dass 1ch sie doch mal bitte (((1mitiert
aufgeregte Stimme))) mit der stimmt doch was
nicht. Kannst Du dich nicht drum kimmern. Also es
war viel Sorge, ganz zu Anfang dann durch die
Sportlehrer, wie dile sile auch schon langer
kannten, ahm es sind ganz viele Leute auf mich

Zzugekommen.
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,2Alarmstimmung
Diffuse Sorge

DiffuseHandlungserwartungn dieAdresseder
Schulsozialarbeiterirsichzu, kummern

(Noch) KeimbgestimmterHandlungsplan
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Gruppenphase 1
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A. Esen: Ja. Ja. Es sind auch ganz viele T
schon vorher auf mich zugekommen mit der Bitte,

dass 1ch sie doch mal bitte (((1mitiert
aufgeregte Stimme))) mit der stimmt doch was
nicht. Kannst Du dich nicht drum kummern. Also es
war viel Sorge, ganz zu Anfang dann durch die

Sportlehrer, wie die sile auch schon langer
kannten, ahm es sind ganz viele Leute auf mich

Zzugekommen.
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Diskussion der Ergebnisse der Gruppenphase 1

(exemplarische Diskussion siehe in:
Kloha/Reinecke-Terner/Aghamiri, S.2025, S.105f)
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Gruppenphase 2
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Beispiel 2- Die Schulsozialarbeiterin Frau Blume und der Schiler Bijan ~ J

»Frau Blume: »Ich will dir sagen, wie es ist. Deine Lehrer sagen, ich solle mal mit dir reden, du hattest gar keine Lust mehr zum
Lernen. Du kommst immer zu spat und gehst immer direkt nach der Pause aufs Klo. Und dann bleibst du meistens sehr lange weg
und kommst dann irgendwann in den Unterricht, als ware dir das alles egal.« Bijan antwortet: »Keine Ahnung.< Frau Blume: »Musst du
immer direkt nach der Pause?« Bijan: »Keine Ahnung, kann sein.< Frau Blume: , Also, du hast es ja jetzt gehort, deine Lehrer sagen,
dass du keine Lust hast. Nun sag du mal, wie du das so siehst.« Bijan: >Ilch will, aber es geht nicht. Ich hab’s ja

versucht.«< Frau Blume fragt ihn: »Sitzt du denn falsch?« Bijan sagt: yWeil3 nicht.<Frau Blume: yWas denkst du, was kann dir helfen?
Wer sitzt denn neben dir?«Bijan zahlt nun einige Namen auf, danach fragt Frau Blume: »Und mit wem uatschst du? Mit jedem?«
Bijan: >Nein, nein, ich rede nicht mit jedem aus’m Unterricht.< Frau Blume: »Ja aber kann es sein, dass du mit Azin viel redest?« Bijan:
»Ja, kann schon sein.<Frau Blume: »Und die anderen arbeiten dann und du nicht? Dabei sind das ja nicht die schlechtesten Schiuler.
Kénnten die dir nicht eigentlich "'ne Hilfe sein?« Bijan guckt sie an, sagt aber nichts dazu. Frau Blume: »Wie ich es manchmal sehe,
redest du auch manchmal ganz gerne Uber Tische hinweg.< Bijan sieht sie an und lachelt. Sie sieht ihn ein wenig nachdenklich an. Sie
fragt ihn: »Wie ist es mit Schule?« Er: »Klappt immer noch nicht.« Sie: YWenn wir jetzt Klassenrat hatten,

waren wieder viele Beschwerden Uber dich? Was meinst du?«
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Beispiel 2- Die Schulsozialarbeiterin Frau Blume und der Schiler Bijan

Bijan sagt nun laut und deutlich: >Nein!« Frau Blume: >Nur selten?« Bijan: »Ja!< Frau Blume: >Ich hab das nur mal so gesagt, ich weiR,
das ist nicht so, es gibt inzwischen viel, viel weniger Beschwerden uber dich in letzter Zeit, oder?« Bijan nickt. Frau Blume

fragt weiter: »Was machst du in der Pause?« Bijan: »Pausenhalle mit Jungs und so, rumgehen.< Frau Blume macht sich nebenbei
Notizen. Dann sagt sie lachelnd:

»Und du mochtest gern in den Bewegungsspaliraum.«< Bijan lachelt sie an, sie lachelt zurtick und sieht ihm in die Augen. Er senkt den
Kopf und sagt: »Heute Nacht war gar nicht gut.< Frau Blume fragt: "Wieso? Was war heute?« Er: >)Normalerweise

habe ich immer so 'ne dicke Decke, aber heute hatte ich 'ne diinne und mir war so kalt.« Frau Blume: »Du hast gefroren?« Bijan: »Ja
und wie.««

(Beobachtungsprotokoll aus: Reinecke-Terner 2017, S. 112)
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Diskussion der Ergebnisse der Gruppenphase 2

(exemplarische Diskussion siehe in:
Kloha/Reinecke-Terner/Aghamiri, S.2025, S.81f)
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Aneignung einer “forschenden” Haltung N
bezuglich der eigenen Praxis

Ermoglichung

...einer distanzierten, konstruktiv-kritische
Haltung auf die eigene Eingebundenheit in

...eines detalillierten, “nahen”

Blicks auf das eigene Tun _ N
W|derspruchllche) Handlungsanforderungen
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Aneignung einer “forschenden” Haltung S

bezuglich der eigenen Praxis

Anregungen:

Gb Partner*innen-Interviews

z.B. Erzahlung der Geschichte einer Fallentwicklung
- Wie “kam eins zum anderen”?
- Wie habe ich das erlebt?

Wichtig: Verzicht auf vorschnelle Kategorisierungen und der “lllusion des
selbstverstandlichen Verstehens”, stattdessen: interessierte Nachfragen
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Aneignung einer “forschenden” Haltung N

bezuglich der eigenen Praxis

—>

Anregungen:

Verfassen von ethnographischen Praxisprotokollen

Halten Sie Beobachtungen in Ihrer eigenen Praxis oder auch von
Interaktionen im schulischen Alltag schriftlich fest.

Wichtig: Im Gegensatz zu Akteneintragen steht hier die Beobachtung der

unmittelbaren Situation (und nicht primar die “harten Fakten”) im Mittelpunkt

Diese Texte konnen u.a. Grundlage fur Fallbesprechungen in Teams oder
Supervision etc. werden
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Aneignung einer “forschenden” Haltung N

bezuglich der eigenen Praxis

Anregungen:

ﬁ> Szenisches Arbeiten

Szenische Rekonstruktion von (vorher schriftlich festgehaltenen)
Praxiserfahrungen und —beobachtungen

- Ermoglicht nicht-sprachliche Zugange

- Eroffnet spielerisch Moglichkeiten, Entwicklungen anders zu denken und
auszuprobieren

- Etwas voraussetzungsvoller, da zeitaufwendig. Erfordert geeignete,
vertrauensvollen Rahmen
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Aneignung einer “forschenden” Haltung

bezuglich der eigenen Praxis

Weitere Hinwelise finden Sie

u.a. hier:

Schulsozialarbeit
entdecken

Ein Lehrbuch fiir
rekonstruktves

FPraxisverstahean

Kohlhammer

Johannes Kloha/Anja Reinecke-
Terner/Kathrin Aghamiri (2025)

Schulsozialarbeit entdecken

Ein Lehrbuch fir rekonstruktives
Praxisverstehen

1}
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Vielen Dank fur lhr Interesse!
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